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 چکیده

ویژگی  جمله  می از  نامیده  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  عصر  که  جدید  عصر  ورود    ،شود های 

تغییر   ،افزایش حجم و تنوع اطلاعات   ،باشد که نتایج آنارتباطات میهای جدید در بخش اطلاعات و  فناوری 

بنابراین آشنایی    .باشد های ارتباطی و افزایش میزان دسترسی به اطلاعات می تغییر کانال  ،کاربردهای اطلاعات 

از آنبا فناوری  استفاده  ارتباطات و  و  از ”  ،شود نامیده می  “سواد اطلاعاتیها که ”های اطلاعات  سواد  فراتر 

با ظهور فناوری   “سنتی بایستی  و  افراد قرار گیرداست  از جمله های نوین موردتوجه تمامی  . درس شیمی 

آموزان دشوار است و معمولاً نگرش مثبت نسبت به دروسی است که درک مفاهیم آن از دید دبیران و دانش 

هی و کاربردی بودن، قابلیت بالایی برای ارائه مفاهیم،  آن وجود ندارد. درس شیمی به دلیل ویژگی آزمایشگا

تواند  ای دارد. آموزش به کمک فناوری اطلاعات و ارتباطات میو پویانمایی )انیمیشن( رایانه  سازیبا شبیه

  فناوری   کارگیری  عنوان یکی از ابزارهای مؤثر برای یادگیری بهتر یادگیرندگان باشد. هدف از این پژوهش بهبه

 باشد.  شیمی می  آموزش  در  ارتباطات  و  عاتاطلا 

 

و ارتباطات، آموزش شیمی، اینترنت، آموزش الکترونیکی      اطلاعاتو     فناوری:  هاواژهکلید 
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  مقدمه

هایی  هایی از قبیل اینترانت، اکسترانت و سایر فناوریفناوری اطلاعات و ارتباطات به فناوری

هایی که خدمات و عملیات کاری  های اساسی تا فناوریاشاره دارد که محدوده وسیعی از زیرساخت 

 (.1398)سالار، حیدری،    گیرددر برمی را بخشندرا ارتقا می یک جامعه 

ملاحظه است عات و ارتباطات که در کلیه امور کاربری آن قابللاهای فناوری اطیکی از ویژگی 

مناسبی است که اکنون در سراسر   باشد. این سرعت ناشی از بستر ارتباطی نسبتاًسرعت توسعه آن می

عنوان ابزار توسعه بیشتر موردتوجه  عات و ارتباطات بهلاه از فناوری اطجهان گسترده شده است استفاد

ای های فشرده چندرسانهکاربران قرار گرفته است تبدیل متون کاغذی به مواد الکترونیکی، ایجاد لوح

 (.1397)بادینی،    های بارز آن استاز نمونه

های یادگیری در رشد آموزش یها از طریق افزایش توجه به نقشی که فناورامروزه این شیوه 

های جذابی را که بر  توانند برنامههای جدید میشود. فناوریکند دنبال میو تغییر مدارس ایفا می 

واقعیت کمکاساس  وسایل  آوردن  فراهم  با  و  ببرند  درس  کلاس  به  هستند  موجود   یآموزشهای 

دانش ببخشند  را قوت  بهره آموزان مییادگیری  با  فناوریگیری  توانند  این  دربارهاز  اجرای خود    ها 

سواری،  )  ها را مجدداً بـررسی کنندهای خود را ببینند و آنبازخورد دریافت کنند، بازتاب افکار و ایده 

 (. 1399ایری،  
افزایش حجم دانش و اطلاعات، کهنه شدن سریع مطالب درسی تغییرات سریع جامعه و قابل   

کند از  جای آموزش مقطعی ایجاب میآموزش و یادگیری مداوم را بهبینی نبودن آینده، لزوم  پیش

ای که به کمک آن فرد بتواند  طلبد، شیوهی یادگیری جدیدی را میسوی دیگر آموزش مداوم، شیوه

از آن بپردازدطور خودگردان و مستقل و برای همه عمر به مطالبهبه کرمانی،  )  ی دانش و استفاده 

1399.) 
-می     های نوین تدریس با توجه به پیشرفت روزافزون علم و فناوری حس ه روشامروزه نیاز ب

سوی یادگیری وار به آموزان را از حفظ طوطیهای تدریسی بود تا بتوان دانششود، باید به دنبال روش

آموزان و  هایی است که کمک شایانی به دانشهای فعال تدریس از روشسوق داد استفاده از روش

-آموزان را در زمینههایی هستند که فعالیت ذهنی دانشهای فعال تدریس روشروش  .کنددبیران می

 (. 1396جهرمی،    آبادی، صفوینیک  شفیعی) انگیزدهای عمومی وی برمی

در عصر جدید،    (ICT)  ویژه کاربرد اطلاعات و فناوری ارتباطاتبا پیشرفت علم و فناوری به

از  ای اساسیهای آموزشی برای توسعه آموزش و یادگیری، جنبهمحیطهای آموزشی به ورود فناوری

توانند  با توسعه سریع ابزارهای وب  کاربران اکنون می(.  2012و دیگران،  1)هچتر  آموزش شده است

 (.  2013، 2)مک کارول و کوران  مطالب آموزشی را خود بیابند و فراگیرند

 
1 Hechter 
2 ] McCarroll, Curran 
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فناوری ابزار  گسترش  از  استفاده  و  و  اطلاعات  اطلاعات  بسط  زمینه  نیز  نوین  مفاهیم  و  ها 

آموزان، دانشجویان و معلّمان به روش  برای تمام فراگیران اعم از دانش  هزینه رادسترسی آسان و کم

تبادل را میسّر می  برخط فراهم کرده و  )اخوان و دوست    سازدسریع اطلاعات و تعاملات فرهنگی 

 (.  2012، 1محمدی

فناوری    طوربه رایانهکوتاه،  از  استفاده  مانند  مسائلی  با  نرماطلاعات  و  الکترونیکی  افزار های 

تبدیل، ذخیره، حفاظت، پردازش، انتقال و بازیابی اطلاعات به شکلی مطمئن و امن    سروکار دارد تا 

 (.  1400خدایی،    احمدی،) انجام پذیرد

فعالانه و  ی  دهد که به صورتدانشجویان میآموزش بر پایه فناوری اطلاعات، این امکان را به  

تواند با ارائه موضوعات،  فناوری می .  صورت مشترک استفاده کنند ها بهنوآورانه بیندیشند و از این ایده 

ای برای یادگیری بهتر اند وسیلهسرچشمه گرفته  های اصیل و معتبرتنگناها و مشکلاتی که از فعاّلیّت

 (.  9200، 2)زوفن  را فراهم آورد

به  راهآموزش  از  یکی  معنوان  انتقال  دستاوردهای  فاهای  نتایج تلاش  جدید هیم،  و  های  علوم 

.  ددر راستای یادگیری و ارتقای عملکرد فراگیران در جامعه علمی داشته باشلا  علمی، توانسته گامی وا

ین  دوها ت دانشگاهای توسط بعضی  به شیوه چندرسانه   های آموزشمشیاف و خط دبا توجه به اینکه اه

های آموزشی  موفقیت این برنامه  گیری میزانزهدااف و انداست، لذا دستیابی به این اه   ده ه شئو ارا

 (.  1392عماری،  ) بسیار ضروری است

ها  است رسانه  ده که آموزش شروع ش  ، بلکه از زمانی دهای آموزشی چیز تازه و نویی نیستنرسانه

ی  دتاست. م   سیاه بودهها، بیان معلم و گچ و تخته شک یکی از نخستین رسانهبی  د.اننیز وجود داشته

ا دو کامپیوتر جایی برای خود در جریان آموزش پی  دئوعکس و سپس، رادیو، فیلم، تلویزیون، وید  بع

، ولی  دن دنامیآموزشی سمعی و بصری میها را وسایل کمکچندان دور رسانههای نهسال   . دردکردن

صورت صحیحی ها بههای آموزشی چیزی بالاتر از وسایل کمکی هستند. زمانی که آنرسانه  قتدر حقی

ها برای برقراری ارتباط توانند بر روی فرایند یادگیری تأثیر بگذارند رسانهمورد استفاده قرار گیرند می

به کلاسی  تدریس  در  می مؤثر  انجام  گروهی  میصورت  شمار  به  ضروری  و  لازم  اکنون  آینگیرد  د 

های آموزشی مورد  ناپذیر از فرایند آموزش و یادگیری هستند. رسانههای آموزشی جزئی تفکیکرسانه

متفاوت، گذشته  با  دوره  این  در  دانش  استفاده  امروزه  و  است  دیداری  شنیداری  دنیای  در  آموزان 

بهرهجنبشی متولد می از رسانهشوند بنابراین تلاش برای آموزش آنان با  های آموزشی دوره  گیری 

نتیجه خواهد بود یا نتیجه چندانی به همراه نخواهد داشت. معلمان باید درباره تکنولوژی  گذشته بی

های نوین آموزشی اطلاع کافی داشته باشند و با نگرشی مثبت نیز با آن برخورد آموزشی و رسانه

 (.    1387مشتاقی و دیگران،  ) کنند

 
1 Akhavan, DostMohammadi 
2 Zofen 
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پاندمی   به  توجه    مردم  سلامت  جمله  از  جامعه  هایشاخص  تمام  بر  زیاد   لاتیمشک  کرونا،   با 

 فراگیر   به  توانمی  آن  جمله  از  که  شد  کشور  در  هاتیقابل  برخی  شکوفایی  به  منجر  اما  تحمیل کرد،

  مجازی   آموزش  که  رسدمی  نظر  به.  کرد  اشاره  کشور  سراسر  در  مجازی  آموزش  یافتن  و رونق  شدن

  طرف   از.  است  شده  معطوف  مجازی  هایآموزش  به  بیشتر  یتوجه  و  شده  جدید  فازی  وارد  کشور ما  در

  واقف  الکترونیکی  یادگیری  بر  مبتنی  هایآموزش  اهمّیت  بر  پیش  از  بیش  نیز  امر  دیگر، مسئولین

منظور  به  و  انسان  خردگرایی  و  دانش  محوریت  با  اخیر  هایدهه  در  ارتباطات  و  اطلاعات  اند. فناوریشده

مهارت   آزادسازی  همچنین  و  ماشین  به  غیرخلاّق   و  تکراری  امور  سپردن  و  اندیشه  از  بهینه  برداریبهره

کرده   جلب  خود  به  را  علمی  محافل  و  هاسازمان  ویژه  توجهّ  جوامع،  توسعه   محور  عنوانبه  انسانی،  ایه

ترین مهم  از  آموزش  امر  در  ارتباطات  و   اطلاعات  فناوری  کاربرد  و  توسعه  میزان  میان،  این  در.  است

 (.1398  مرادی،   ری،شامی  زرونیرود )کامی شمار به علوم پیشرفت هایشاخص

از دانشگاه از روش سنتی در تدریس   و مدارس  هامتأسفانه در حال حاضر در بسیاری  ایران 

هایی که استاد محور و دانشجوگریز است. در این بین رویکرد  شود. روشاستفاده می  دروس  بیشتر

باشد  نسبت به درس شیمی آن است که برخی از مباحث پیچیده می آموزان و دانش دانشجویاناکثر 

هراس دارند که این ضعف بزرگی برای نظام آموزشی ما محسوب   و در نتیجه از این مباحث شیمی 

های نادرست و سنتی تدریس در  عوامل مختلفی همچون شیوه  تواند ناشی ازشود، که خود میمی

تر تأکید  افزارهای متناسب با این درس و از همه مهمتجهیزات و نرم  کمبود امکانات،   کلاس درس و 

معلمان  اساتید روش  و  عدمبر  و  سنتی  روش  های  با  تطابق  برای  باشد تحرک  یادگیری  نوین    های 

 (.1400خدایی،    احمدی،)

 

 نگاهی به سایر کشورها در زمینه استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات

از فناوری اطلاعات  به  و    آمریکا برترین کشور دنیا در استفاده  از آمریکا  ارتباطات است. پس 

کشور   10دانمارک، سنگاپور و نروژ    و  استرالیا  کشورهای فنلاند، سوئد، کانادا، هلند، بریتانیا،   ترتیب

 (. 1390  همدانی،) شوندبرتر در حوزه فناوری اطلاعات محسوب می

معلم و  های تربیتن کشورهایی است که استانداردهای بالایی را برای برنامهانگلیس نیز از اولی

آموزش ضمن خدمت معلمان در به کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش ارائه داده است.  

ای در به کارگیری فناوری نو در فرایند یاددهی یادگیری، معلمان را قادر  آموزش و ارتقای توان حرفه

 (. 1392)احسانی،    است که به نحوی مؤثر از شبکه یادگیری ملی استفاده کنند ساخته 

ی فناوری اطلاعات و ارتباطات هم بیشترین نقش را به عوامل  های ملی توسعهدر سوئد پروژه

توجهی دارند مسئولیت مستقیم  درونی مدرسه داده است و مدیران مدارس در این میان سهم قابل

معلمان   ایحرفه  پرورش  ،ی فناوری اطلاعات و ارتباطات و اینترنتبه توسعههای مربوط  جذب بودجه

)احسانی،    دارند  آموزان در سوئد به رایانه دسترسیدرصد دانش  96  .بر عهده مدارس گذاشته شده است

1392.) 
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  این  درسی   و  آموزشی  هایبرنامه  بررسی  شورای  وپرورشآموزش  مرکزی  شورای  نیز  ژاپن  در

  چه  ارتباطات  و  اطلاعات  دنیای  در   اساساً  که  دهد   اساسی  پاسخ   سؤال  این   به  تا   کرد  مأمور  را  کشور

  خود   1998  جولای  29  گزارش  در  شورا  این.  دارد  را  مدرسه  در  وقت  صرف  و  آموختن  ارزش  چیزی

 (. 84کرد )وبلاگ تکنو  منتشر را ملی  درسی هایبرنامه اصلاح اساسی محورهای

  در  ارتباطات   و  اطلاعات  فناوری  کارایی  و  اهمیت  به  ها ژاپنی  وقتی   پیش،  دهه  چند   گویندمی

  جالبی   ابتکار   به  دست  مداری  معلم  یشیوه  و   سنتی  آموزش  نظام  از  رهایی  برای  بردند،   پی  آموزش

  معلمان   به  رایانه  آموزش  که  رسید  نتیجه  این  به   کار،  جوانب  بررسی  از   پس  وپرورشآموزش  وزارت  زدند

 در  بلکه  است،  پرهزینه  بسیار  و  کشدمی  طول  هاسال  تنهانه  خدمت ضمن  آموزش  هایدوره  طریق  از

  کرد   اعلام  وپرورشآموزش   وزارت  روازاین  کرد  نخواهد  ایجاد  وپرورشآموزش   در   تحولی  هم  مدت کوتاه

 خواهد  جایزه  کامپیوتر  دستگاه  یک  بدهد  آموزش  خود  معلم  به  را  رایانه  با  کار  که  آموزیدانش  هر

 اکنون   و  افتاد  راه  به  رایانه  یادگیری  برای  وپرورشآموزش   در  چشمگیری  فعالیت  ترتیباینبه  گرفت

 از   است  توانسته  که  آیدمی  حساببه  جهان  در  تربیت  و  تعلیم  در  پیشرفته  کشورهای  از  یکی  ژاپن

کند )وبلاگ تکنو   استفاده آموزش در مؤثر  و مناسب منطقی ایشیوه به ارتباطات و  اطلاعات فناوری

84.) 

منتشر شده که (  2013)  1توسط ایلکس و هفستین   2013کتابی به نام آموزش شیمی در سال  

دانش و  معلمان  برای  درسی  کتاب  و  عملی  میراهنمای  محسوب  کمیکال  آموزان  مجله  و  شود 

و در بخش  2اجوکیشن  پرداخته  این کتاب  فناوری مروری در مورد  از  استفاده  لزوم  به  آن  از  هایی 

تأک ارتباطات  رده است. این کتاب دارای یازده فصل است که شامل آموزش برنامه  ک  دی اطلاعات و 

روش انگیزه،  مدل  هایدرسی،  از  استفاده  آزمایشگاه  در  یادگیری  تکنولوژی  تدریس،  از  استفاده  ها 

کشور نوشته شده   10نویسنده از    27باشد. این کتاب با همکاری  ی در کلاس در شیمی میآموزش

 (.  2013، 3)بوئسدورفر است

  اطلاعات   از  انبوهی   با  و  دارد  پیچیده  و  طولانی   محاسبات  به  نیاز  شیمی  علم  موضوعات  از  بسیاری

  از فناوری و اطلاعات )  گیریبهره لذا روست،روبه بعدیسه و  یدوبعد اشکال  ترسیم و  ها آن تحلیل و

ICT  باعث   سیاهتخته  و   گچ   از  استفاده  اگرچه.  گردد می  آموزش  در  تسهیل  موجب  درس  کلاس  ( در  

  بعدی سه  هایمدل     نمایش  مانند   شیمی  آموزش  در   ICT  از  استفاده  ولی   شودمی  فراگیران  توجهجلب

  بر  معلمان   تسلط  موجب  آیوپاک،   قوانین  مطابق  آلی   شیمی  ترکیبات  گذارینام  یا   مولکولی  ساختار

  تأثیر تحت و ICT توسعه و ظهور  با .  گرددمی فراگیران  در عمیق درک  افزایش و  مفاهیم این آموزش

 آموزش   نوین   های شیوه  از  استفاده  با   نیز باید   آموزش  های شیوه  ها، فناوری  این  از  دیگر   علوم   گرفتن  قرار

  باید   علمی،  زمینه  هر  در  یادگیری  -  یاددهی  فرایند  بهبود  منظوربه.  شوند  متحول  ICT  بر  مبتنی

  توسعه   موازات  به  نیز  تعلیم   و  آموزش  حرفه  تا  شوند  برده   کار  به  ها شیوه  بهترین  موضوع،  هر  با   متناسب
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 شیمی در آموزش  ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیری به

 از   شیمی  معلمان  کهاین  برای  شک بی.  گردد  کارآمدتر  و  جذاب  روز،  به  همواره  رشته،  هر  در  علمی 

  در   هافناوری  این  مؤثر  آموزش  باشند،  مندبهره  شیمی  آموزش  در  ICT  مؤثر  کاربرد  و  دقیق  شناخت

است )میریان،   لازم  شیمی  آموزش  در  فناوری  کاربرد  تخصصی  دروس  ارائه  طریق  از  فرهنگیان،  دانشگاه

1399   .) 

 

 هدف و پیشینه پژوهش 

به پژوهش  این  از  به   آموزش  در  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  کارگیری  هدف  صورت شیمی 

 باشد.  های انجام شده میمروری و با استفاده از مطالعات پژوهش

  یادگیری  در  آموزشی  تکنولوژی  و   اطلاعات  فناوری  از  ( با هدف استفاده1400احمدی و خدایی )

افزارهای  معرفی نرمشیمی با آموزش الکترونیکی    پرکاربرد  افزارهاینرم  و  هاوبگاه  تأکید بر   با  شیمی

با روش تحلیل مضمون ادبیات،    ها کهآموزشی در درس شیمی به همراه مزایا و اهداف و معایب آن

به کاربردهای آموزشی    هایی از آثار پژوهشی پیشینه و نتایج پژوهش انجام شده است و با آوردن نمونه

فارسی و  ی  های اطلاعاتش موردمطالعه، جستجو در پایگاه شد. رو  هها در آموزش شیمی پرداختآن 

مقالات،  پایان  بررسی  و  مینامه کتب  شیمی  آموزش  با  مرتبط  ارائه های  به  نیز  پایان  در  و   باشد 

( به بررسی 1399. عباسی و دیگران )پیشنهادهایی برای بهبود آموزش الکترونیکی پرداخته شده است

اند. در این پژوهش  تحصیلی پرداخته عملکرد بر فضای مجازی و تاطلاعا فناوری از استفاده تأثیر

های فناوری به  و ارتباطات پرداخته است. سپس در مورد مزیت اطلاعات فناوری ابتدا به خصوصیات

نظران به بحث پیرامون این گیری از نظرات دانشمندان و صاحب بحث پرداخته است.در ادامه با بهره

ایم، اطلاعات موردنیاز برای تنظیم این  هایی را مطرح نمودهادامه پیشنهاد  ایم و درموضوع پرداخته 

آوری شده است. نتایج حاکی  تحقیقی جمع  یهاها و گزارشپژوهش از طریق اسناد و مدارک کتابخانه

فراگیر و ایجاد محیط مناسب    تواند هم با افزایش ارتباط معلماز آن است که استفاده از فناوری می

دانش کمک نماید و هم با به حاشیه راندن معلم و فراگیر و نبودن  تحصیلی  عملکرد برای خلاقیت به

( برسی  1396. رضوی و دیگران )سازی مناسب منجر به افت تحصیلی گردد ها و فرهنگزیرساخت

هدف از پژوهش  شوش    شهر  ابتدایی  هوشمند  مدارس  در  ارتباطات و  اطلاعات  فناوری  کاربرد  وضعیت

یاددهی آگ محیط  در  )فاوا(  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  کاربرد  وضعیت  از  مدارس -اهی  یادگیری 

پژوهش در  این  بود.  تبیینی  از نوع  پژوهش، آمیخته  بود. روش  ابتدایی شهر شوش  هوشمند دوره 

ابتدایی شهر شوش انجام شد. در بخش کمی به علت کوچک بودن  مدارس هوشمند پسرانه دوره 

ک نمونه،  )حجم  معلمان  داده  70لیه  انتخاب شدند.  روش سرشماری  به  با  نفر(  پژوهش  های کمی 

از متخصصان   روایی پرسشنامه، توسط تعدادی  از پرسشنامه محقق ساخته گردآوری شد.  استفاده 

محاسبه شد. در   94/0علوم تربیتی مورد تائید قرار گرفت و پایایی آن با استفاده از آلفای کرانباخ،  

از مدیران و    10وهش، مصاحبه با  بخش کیفی پژ از معلمان انجام گرفت. برای تحلیل   10نفر  نفر 

های کیفی از روش تحلیل محتوای کیفی استفاده  ای؛ و برای تحلیل دادهتک نمونه  Tهای کمی از  داده
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استفاده معلمان از محتوای    - 1های پژوهش نشان داد وضعیت کاربرد فاوا در پنج مؤلفه:  شد. یافته

)چندرسانهال یاددهیکترونیکی  فرایند  در  الکترونیکی  - 2  یادگیری،  -  ای(  محتوای  طراحی 

معلمان،  )چندرسانه خود  توسط  موردنیاز  دانش  - 3ای(  الکترونیکی  نقش  محتوای  تهیه  در  آموزان 

آموزان جهت دانشترغیب    - 5یادگیری،    -   استفاده از فاوا برای استمرار یاددهی   -4ای(،  )چندرسانه

تر از حد مطلوب بود. با  استفاده از فاوا برای گسترش دانش و تعمیق یادگیری توسط معلمان؛ پایین

آموزان و خانواده؛  های کیفی موانع مهمی از قبیل ضعف دانش و مهارت معلمان و دانشتحلیل داده

مشکلات مربوط به زیرساخت،  آموزان؛  مشکلات فرهنگی و نگرشی مربوط به معلمان، خانواده و دانش

عنوان موانع امکانات و منابع مالی؛ ضعف انگیزشی؛ و همچنین مشکلات مربوط به برنامه درسی؛ به

  اساسی  های ( چالش1395سالمیان )  زوارکی و  . زارعیکاربرد فاوا در مدارس موردمطالعه شناسایی شد

  و  کاربردی  هدف  نظر  از  تحقیق  ختند. اینابتدایی پردا  آموزش  در  ارتباطات  و   اطلاعات  فناوری  کاربرد

  معلمان   کلیه  تحقیق  این  درموردمطالعه    جامعه.  است  یابی زمینه  نوع  از   و  - توصیفی  آن  انجام  روش

  روش  با  هاآن   میان  از  که  باشندمی  94-93تحصیلی  سال  در  تهران  شهر  دو  ناحیه  ابتدایی  مقطع

 پرسشنامه  هاداده  گردآوری  ابزار.  شدند  انتخاب  نمونه  عنوانبه  نفر  265  تعداد   هدفمند،  گیرینمونه

  وپرورشآموزش   کارشناسان  و  استادان  نظر  از  روایی  تعیین  منظوربه.  بود  سؤال  40  شامل  ساخته  محقق

  معادل   spss  افزارنرم  از  استفاده   با  و  کرونباخ  آلفای  طریق  از  پرسشنامه  پایایی   میزان.  گردید   استفاده

  اکتشافی   عاملی  تحلیل  روش  از  ها چالش   شناسایی   و هاداده  وتحلیلتجزیه  جهت.  گردید  تعیین  92/0

  کاربرد  یدر حوزه  ابتدایی  مدارس  فراروی  هایچالش  که  دهد می  نشان  تحقیق  های یافته.  شد  استفاده

  آموزشی   -انگیزشی  ضعف  فرهنگی،   ضعف  فنی،  –  تجهیزاتی  ضعف:  شامل  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری

 بنابراین  .باشد می   اقتصادی  و  مالی  ضعف  و  ریزیبرنامه  و  مدیریتی  هایزیرساخت  ضعف  معلمان،

کنند. شیخی و غلامی هره دشتی    مقابله  هاچالش   این  با   مناسب  گذاریسیاست  با   باید  ابتدایی  مدارس

ه در قرن بیست امروزآموزش پرداخته است.    در  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  (  به بررسی نقش1392)

بر اساس    شوند، سوی مدیریت اطلاعات هدایت میو یکم با توجه به حجم عظیم اطلاعات، افراد به

یادگیری، دانشیافته از طریق دیدن و به کارگیری وسایل مختلف، مطالب  های روانشناسی  آموزان 

فعال کردن حواس مختلف آموزشی به سبب  آموزند، زیرا وسایل کمکتر میدرسی را بهتر و راحت

آوری  انگیز فنسازند. ظهور پدیده شگفتتر میرتر و دلپذیتر، عملیآموزان، امر آموزش را واقعیدانش

وپرورش کشورهای پیشرو اطلاعات در دو دهه آخر قرن بیستم و توسعه آن در نظام رسمی آموزش 

ین  ا  دری و یادگیری شده است.  های یادگیری و دسترسی آسان به منابع آموزشباعث گسترش فرصت

یادگیری موردتوجه    - عنوان یک ابزار و وسیله تأثیرگذار در فرایند یاددهی  آوری اطلاعات بهرویکرد، فن

ها  نامهها، مقالات، پایانکلیه منابع کتاب. تحلیلی است -قرار داده است. روش تحقیق حاضر توصیفی

با موضوع موردبررس را مینتباشد. در  می  یمرتبط  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  بهیجه  عنوان  توان 

کیفیت و کارآیی آموزش و یادگیری مورد استفاده قرار داد. توسعه روزافزون   ابزاری نیرومند برای ارتقا

های انسان، موجب شده تا  ها و سرعت فراوان تطبیق آن با نیازمندیابزارهای مبتنی بر این فناوری



 
 

 

 شیمی در آموزش  ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیری به

یاد   محیط  از  مهارتشکل جدیدی  آموزش  شود.  ایجاد  فراگیر  و  فعال  تعاملی خلاق،  و  های  گیری 

 .وپرورش جهان را تشکیل دادهای آموزشفناوری اطلاعات و ارتباطات، هسته مرکزی بسیاری از نظام

های اطلاعات و ارتباطات  های مشاورین مدارس در مورد استفاده از فناورینگرش( به  2015)1بیداوغلو

مطالعه، مشخص نمودن پرداخته که در این    ای: مدارس قبرس شمالیاوره مدرسههای مشدر شیوه

ارتباطاتنگرش از فناوری اطلاعات و  استفاده  پیرامون  های  در شیوه ( ICT)  های مشاورین مدرسه 

آقا( که در مدارس    7خانم،    54مشاور مدرسه بودند )  61کنندگان  ای است. شرکتی مدرسهمشاوره

کردند. سن متوسط ( کار می2( و ابتدایی )19(، متوسطه/ دبیرستان )23یرستان )(، دب17متوسطه )

بود.  33.4 برای جمع پرسشنامه  سال  اینترنت،  از  استفاده  نگرشی  بکار  های شرکتآوری  کنندگان 

ها با استفاده از آمار وصفی، آزمون یومن ویتنی و آزمون کراسکال والیس تحلیل شد. رفت. داده می

 ICT های مثبت کلی در مورد استفاده ازن مطالعه آشکار کرد، مشاورین مدرسه دارای نگرشنتایج ای

ای طبق جنسیت، سن، مدرک، فضای کاری، ارشدیت  ی مدرسه بودند. هیچ تفاوت عمدهدر مشاوره

آموز یافت نشد. از این گذشته نتایج آشکار کرد مشاورین مدرسه دارای یا نسبت مشاور مدرسه/ دانش

های تا حدی  نگرش  های مبتنی بر کامپیوتر،های مثبت در مورد استفاده از صفحات وب و برنامهشنگر

ی  های منفی در مورد استفاده از مشاورهمثبت در مورد استفاده از مداخلات مبتنی بر اینترنت و نگرش

بودن  سنگراآنلاین  )  2د.  دیگران  در  (  2011و  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  فرآیندهای  نقش  بهبود 

وتحلیل آنچه هدف از این مطالعه، تجزیهاند.  پرداخته  یادگیری و آموزش در مدارس ابتدایی و متوسطه

افتد و برداشت اتفاق می (ICT)  های اطلاعات و ارتباطات در مدارس در مورد ادغام و استفاده از فناوری

عات و ارتباطات بهبود یابد، است. روش تحقیق تواند با استفاده از فناوری اطلامعلمان درباره آنچه می

از نوع مطالعه موردی چندگانه استفاده شده است. از پژوهش اکتشافی قبلی، چهار نوع مختلف از 

در آموزش از  ICT ای وجود دارد کهدهند که دیدگاه گستردهها نشان میمدارس مشخص شد. داده

می حمایت  یادگیری  و  آموزش  فرایند  می بهکند.  چندین  نشان  خاص،  فناوری  طور  سهم  که  دهد 

بهبود فرایندهای آموزش و یادگیری در مدارسی که ارتباطات در  عنوان یک را به ICT اطلاعات و 

اند، بیشتر است. دستیابی به بالاترین سطح بدان معنی است که یک مدرسه عامل نوآوری ادغام کرده

لکه باید الگوهای تدریس، نقش معلم، موضوعات مربوط تنها باید ابزارهای فناوری را مدرن کند، بنه

 . های تعامل را نیز تغییر دهد دهی کلاس، فرآیندهای تدریس و یادگیری و مکانیزمبه سازمان

 

 افزارهای آموزشی در تدریس شیمیکاربرد نرم

 سازیمدل (1

پدیده  بهتر  توضیح  برای  مدرسان  مواقع،  بیشتر  و  در  مدل  ساخت  از  علمی،  های  روشهای 

بیشتر و بهتر  کنند. بررسیبر اساس مدل استفاده می  استدلالی ها نشان داده است که برای درک 
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-های اتمی، ساختار انواع مولکولها، مدل شیمی از جمله ساخت شبکه بلوری انواع نمک  مفاهیم علمی

طور گسترده سازی بهافزارهای مدلصورت دستی و همچنین با استفاده از نرم ساخت مدل به  ها و ... از

های جدیدی را در فکر کردن و رسیدن به اهداف فناورانه سازی راهشود. همچنین، مدلمی  استفاده

توان به این موارد اشاره  عنوان نمونه می های دستی معایبی دارد که بهآورد. استفاده از مدل می فراهم

نند تجربه مشابهی را نسبت به کار عملی  تواهای دستی همه فراگیران نمیبا استفاده از مدل  :کرد

با توجّه به معایب ذکر شده  .  ها به وقت بیشتری نیاز داردباشند و اینکه استفاده از این مدل  داشته

نرم  استفاده سازی اهمیت زیادی دارد زیرا سرعت این  های مدلافزارها در اجرای برنامهاز این نوع 

ی وسیله های ساده و به کارگیری آن بهصرف تهیه مدل  آموزشی زیاد است و زمان کمتری  فرآیند

افزار بیشتر وقت مدرس صرف مشاهده  سازی به کمک نرمشود. همچنین در روش مدلمی  فراگیران

های غلط وجود های نادرست و برداشتفراگیران شده و در نتیجه امکان اصلاح فعاّلیّت  های فعاّلیّت

 (. 1400)احمدی و خدایی،  دارد

 

 سازیهشبی (2

پیوند    تشکیل  مانند   )  انتزاعی  -   علمی   هایپدیده  نمایش  و  ایرایانه  سازیشبیه  از  استفاده

مفاهیم    درک  در  موجود  های فهمیکج  مولکولی  سطح   در. (  . .  و   گذار  حالت   برخورد،  نظریه  کووالانسی، 

مزایای   (. از1392مقدم،  قادرپناه، نعمتی) گرددمی  هاآن تحصیلی ارتقاء موجب و  داده کاهش را شیمی

 کرد:  اشاره زیر موارد به توان می ایرایانه سازیعمده شبیه

 های انجام واکنش کاهش هزینه •

 های ویژهعدم نیاز به وسایل و دستگاه   •

 کاهش زمان   •

 شده سازیامکان کنترل آزمایش شبیه •

 ایمن بودن  •

  افزارهای شیمیمعرفی برخی از نرم

  Chem Office افزار نرم  •

  آموزشی، محاسبات   جهت مسائل  Chem Draw( 1شامل:    که  است   گردیده  تشکیل  بخش  سه  از

 جهت Chem Finder( 3 ترسیمات. بعدیسه  سازیمدل جهت Chem 3D( 2 ترسیم دوبعدی. و

 (.1400پژوهشی است )احمدی و خدایی،   و تحقیقاتی منابع جستجوی



 
 

 

 شیمی در آموزش  ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیری به

 

 
 (1400)احمدی و خدایی،  Chem Drawافزار کار نرم  محیط.  1شکل 

 

 Spartanافزار نرم •

پیچیده(    تا  کوچک)  متفاوت  هایمولکول  ساختار  بررسی  جهت  افزارهانرم  ترینکاربردی  از  یکی

  های ویژگی  شیمیایی،   های واکنش  پذیر، تطبیق  و  ایمحاسبه  هایتحلیل  تجزیه  دارای  و  باشدمی

 بود  دیقادر خواه شما افزار،نرم این از استفاده فراگیری با است قبیل این از کارهایی و سازیمدل

.  نمایید   محاسبه  را  باشد   طبیعت  در  پایدار  صورتبه  تواندمی  که  مولکول  یک  ویژگی فیزیکی  که

-طیف  ای،نقطه  گروه  ،شدهنهیبه  پایداری  انرژی  پیوندی،  زوایای  پیوند،  طول  هااین ویژگی  جمله  از

  دسکتاپ   ،تاپلپ   برای  شیمی  به  مربوط  افزارنرم  عنوانبه  و.  باشدمی  …و  NMR و    UV ،  IRهای

 (. 1392احسانی،  ) باشد می مناسب ایکامپیوترهای حرفه و

 

  Gaussian افزارنرم •

  و   ترینقدرتمند  مطمئناً  گوسین.  است  سنگین  بسیار  محاسبات  انجام  گوسین  افزارنرم  اصلی  کار

 کار  افزارنرم  این  با  دنیا  تئوری  مقالات  درصد  90  تقریباً  که  هست  شیمی  افزارنرم  پرکاربردترین

 افزارهای شیمی محاسباتی است قادر به پیشگویی انواع خواص این برنامه که از جمله نرم.  شودمی

  واکنش، مکانیسم های پیوندی و  ها، انرژیها مانند رسم ساختار بهینه مولکولها و واکنشمولکول

انرژی ساختارهای حالت  بارهای  اوربیتال  ،NMRو    IRهای گذار، طیف  واکنش،  های مولکولی، 

های الکتروستاتیک و  خواهی و پتانسیل یونیزاسیون، قابلیت پلاریزاسیون، پتانسیلالکترون اتمی،

ارتعاشی و خواص ترموشیمیایی می الکترون، فرکانس  دانسیته استفهای  با  نرمباشد.  از  افزار اده 

ها و مکانیسم آن  توان وضعیت مولکول و واکنشنتایج تجربی و یا به تنهایی، می گوسین در کنار

 (.1392احسانی،  ) سازی کردرا شبیه 

 



 
 

 

 1402سال چهارم، شماره دوم، انتشار بهار  ،يميپژوهش در آموزش ش 

 
 ( 1392)احسانی،  Gaussianافزار کار نرم  محیط.  2شکل 

  Crocodile Chemistry افزارنرم •

 راحتی به  توانیدمی  آن  از  استفاده   با   که  باشد می   شیمی  آزمایشگاه   سازشبیه   افزارنرم  این

  معادلات   و  انیمیشن  صورتبه  را  آن  کامل  نتایج  و  داده   انجام  را  خود  شیمیایی  ی هاشیآزما

با    های شیمیایی که دائماًوانفعالات را به شکل معادلهتوانید فعلطور مثال میبه  .ببینید  شیمیایی

سازی تغییرات در سطح های شبیه کند ببینید، یا از مشاهده انیمیشنواکنش تغییر می   شرفتیپ 

 (. 1392)احسانی،  ها نیز در آن رعایت شده استکه حتی تناسب کمی، اتم مولکولی
 

 
 ( 1392)احسانی،    Crocodile Chemistry  افزارکار نرم   محیط   . 3شکل 

 

  Crystal Makerافزار نرم •

و    آسانی و چند کلیکتوان ساختار شیمیایی و مولکولی مواد را بهافزار میاستفاده از این نرمبا  

افزار نرم  این. ها کار کردبعدی بر روی آنصورت سه سازی نمود و بهحرکت موس طراحی و آماده

عناصر و   بعدی بیش از ده نوع شبکه بلوری مختلفدادن سریع ساختار سه  مناسب جهت نشان

بزرگ    دهنده بلور را در دو اندازهافزار قادر است تا اجزای تشکیل کیبات شیمیایی است. این نرمتر

 (.1400)احمدی و خدایی،  و کوچک نشان دهد
 



 
 

 

 شیمی در آموزش  ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیری به

 

 
 (1400  ،ییو خدا یاحمد) Crystal Makerافزار کار نرم  محیط . 4شکل 

 

  Single Crystalافزار نرم •

 سازی،شبیه قدرت  بر تکیه با و بوده  دارا بالا بسیار  دقت با  را هامولکول ساختار سازیشبیه توانایی   

 تجزیه   الگوهای  و  نوترون  ایکس،  اشعه  سازیشبیه  قابلیت  و  بلوری  ساختارهای  وخواص    درک  و  تجسم

 (. 1400احمدی و خدایی،  دارد مجزا بلورهای از را الکترون ساختار

 

   Merckافزار نرم •

 آلمان Merck  توسط یک شرکت فعال در زمینه تولید مواد شیمیایی، یعنی PTE افزار شیمینرم •

فراوانی دارد که    کاربردافزار برای آموزش جدول تناوبی  این نرم. طراحی و توسعه پیدا کرده است

توانید از طریق سایت مرک ( و هم رایانه را دارد که می  iosقابلیت اجرا هم در مویایل )اندروید و  

مشکلی وجود   آموزشافزار به زبان انگلیسی  طراحی شده است که برای  را دانلود کنید. این نرم  برنامه

بعدی برای شما نمایش داده و  صورت سهافزار مذکور قادر است جدول تناوبی عناصر را بهنرمندارد.  

  1399ان،  دهد )میریمیدر مورد هر یک از عنصرهای شیمیایی، اطلاعات کاملی در اختیارتان قرار  

 ب(

 
 ( 1399)میریان،  Merckافزار . محیط نرم 5شکل 



 
 

 

 1402سال چهارم، شماره دوم، انتشار بهار  ،يميپژوهش در آموزش ش 

 

   Nanotube Modelerافزار نرم •

برنامهمدل     نانولوله  مختصاتساز  تولید  برای  نانولوله xyz ای  مخروطدر  نانو  و  برایها  است.   ها 

  مرورگری به انتخاب خود توان از مرورگر داخلی برنامه یا برنامه  های تولید شده میمشاهده نسبت

 . استفاده کرد

 (: 1400احمدی و خدایی، ) توان موارد زیر را نام بردافزار میهای مهم این نرمز امکانات و ویژگیا 

 افزارنرم این با  کار شدن راحت منظوربه مناسب کاربری رابط از استفاده  و مندیبهره −

 گرافن  صفحات و بوکسیبل ، هانانولوله  انواع ایجاد و طراحی امکان −

 کاربران راحتی برایDrag & Drop  و  ماوس هایقابلیت از نقص بی و  نهایتبی استفاده  −

 جداره چند یا   تک هاینانولوله  ایجاد −

 ی طولان بسیار هایلوله طراحی و ایجاد −

 

 
 ( 1400احمدی و خدایی، )  Nanotube Modelerافزار کار نرم  محیط . 6شکل 

 

  Acid - Base Labافزار نرم •

آزمایش،    انجام  بدون   توانمی  که   باشد می  باز  -  اسید  هایتیتراسیون  انجام  برای  مجازی  آزمایشگاه

نتیجه    ثانیه  چند  عرض  در  افزارنرم   در  موجود  محلول  59   میان  از  تیترانت  و  محلول  انتخاب  با

در   راموردنظر    تیتراسیون  توانمی  همچنین.  کرد  مشاهده  مربوطه  نمودار  همراه  به  را  تیتراسیون

محدوده    یخوببه  است  قادر  افزارنرم.  داد  انجام  افزارنرم  برای  شدهفی( تعرشناساگر)  معرف9   حضور

تیتراسیون    نمودار  از  قسمت  هر  روی  بر  موس  نشانگر  بردن  با  و  کند  مشخص  را  شناساگر  رنگ  تغییر

 .(1392  سفیدی،  ابوطالبی، یاردانیگردد )می  نمایان لحظه آن در معرف رنگ

 



 
 

 

 شیمی در آموزش  ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیری به

 
 Mercuryافزار نرم •

یک مجموعه همچنین  Mercur افزار  نرم.  باشدمی  بلورها  انواع  ساختار  سازیشبیه   برای  افزارنرم  این

 افزارنرمکند.  می  فراهم  بلوری  ساختار  لیوتحلهیتجز  و  تحقیق  به  کمک  برای  هاگزینه  از  ایگسترده

Mercury  احمدی و خدایی،    دهیم   انجام  را  زیر  کارهای  بتوانیم  تا  سازدمی  قادر  را  شما  همچنین

1400:) 

 نمایش عناصر تقارنی فضای گروه  −

حفره  − نمایش  و  یا محاسبه  تماس  سطح  اساس  بر  بلوری(  ساختارهای  در  آزاد  )فضای   ها 

 دسترس حلالسطوح قابل

پتانسیل − بهو نمایش مثال قوی  یمولکولنیهای بمحاسبه   یوسیله ترین تعاملات تعریف شده 

 بلوری کاربر در ساختار

 

 
 ( 1400)احمدی و خدایی،   Mercury  افزارنرم   . محیط کار7شکل 

 

 Chem Projectافزار نرم •

  شیمیاییسنتز    محاسبه  و   ارزیابی  برای  آسان  استفاده  با  حالنیدرع   و  قدرتمند  ابزار  یک  افزارنرم  این

 دستیار  یک  عنوانبه  توانمی   را  افزارنرم  است. این  سریع(  ماده  تولید  برای  مواد  یتجزیه  یا   ترکیب)

  تا   بود   خواهید  قادر   آن  از  استفاده  با مثال  عنوان به  گرفت   بکار   شیمی   هایآزمایشگاه  در  ایحرفه

 مقدار  یک  برای  ازیموردن  مواد  مقادیر کنید و  وارد  را  آزمایشگاهی  مقیاس   هایآزمایش  از  ایدنباله

  حجم   مرتبط،  مواد  هایهزینه  همراه  را به  یاچندمرحله   سنتز  کمپین  یک  نهایی   محصول  از  خاص

 (. 1392)احسانی،  آورید دست به رفته هدر استریم ارزیابی  و عامل 
 



 
 

 

 1402سال چهارم، شماره دوم، انتشار بهار  ،يميپژوهش در آموزش ش 

 
 ( 1392)احسانی،    Chem Project افزار نرم  . محیط کار8 شکل

 

   Chem 3Dو  Spartan14افزارهای نرم •

باشد  بعدی میصورت سه های کاربردی دارد که بهافزار برای آموزش و رسم ساختار مولکول این نرم

ها در سال دهم آموزشی است که برای رسم مولکول آموزان برای رسم مولکولیکی از مشکلات دانش

افزارها در رایانه کاربرد دارند. در این برنامه  استفاده نمایند. این نرمافزار  توانند از این نرم دیبران می

ها و ... را  مولکول را حول محورهای مختلف چرخاند و مشخصات زاویا ، طول پیوندها ، هیبرید اتم

روی هر مورد مشاهده کرد، ایزومرهای ساختاری متفاوتی را رسم نمود و انجام محاسبات مکانیک و  

 ب( 1399ژی ساختارهای مختلف را انجام داد )میریان، محاسبه انر
 

 
 ب(  1399)میریان،   Spartan14افزار . محیط نرم 9شکل 

 

 روش پژوهش

سایر  ادبیات، پیشینه و نتایج   توصیفی و با استناد به مطالعاتی یک مطالعه  تحقیق حاضر، نتیجه

 ،شیمی  آموزش  در   ارتباطات  و  اطلاعات   فناوری  کارگیری  بهمنظور بیان  باشد که بهمی ها  پژوهش

رابطه   های انجام شده دری موردمطالعه این تحقیق، تمام پژوهشموردتوجه قرار گرفته است. جامعه

کشورمان در  شیمی  آموزش  در  آموزشی  تکنولوژی  و  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  .  باشد می  با 

 صورت هدفمند انجام گردید. معیار انتخاب مقالات، اولویتگیری بر اساس اشباع نظری و بهنمونه 

 ی متخصصینوسیلهها با توجّه به در دسترس بودن متن کامل مقالات به روز و نگاشته شده بهآن 



 
 

 

 شیمی در آموزش  ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیری به

  باشد که با جستجوی کلمات کلیدی در این زمینه از جمله: تأثیر فناوری اطلاعات آموزش شیمی می 

 . آوری گردیددر آموزش شیمی، تکنولوژی آموزشی در شیمی، در موتور جستجوگر گوگل جمع

 

 های پژوهش فتهای

در سال صنعتی  انقلاب  تکنولوژی  نخستین  اختراع  با  اطلاعات  با   1850الی 1660هایفناوری 

آغاز بخار  موتور  سال  اختراع  در  صنعتی  انقلاب  دومین  با  و  اختراع  و  1930الی  1890هایشد 

انقلاب سوم صنعتی با اختراع رادیو، تلویزیون و   الکتریسیته و توسعه صنعت شیمی استمرار یافت، در

رادیو، اختراع  با  انقلاب سوم صنعتی  یافت، در  استمرار  تلویزیون و کامپیوتر    توسعه صنعت شیمی 

های  کنیم که داده ای از خدمات و محصولاتی اطلاق  تکمیل شد. اگر فناوری اطلاعات را به مجموعه

نماید، باید ظهور اینترنت را نقطه اوج و  را به اطلاعاتی مفید، در دسترس و با معنی تبدیل می  خام

البته نباید تصور شود فناوری اطلاعات، اینترنت است و   حاضر بدانیم.  کمال توسعه فناوری در حال

با قابلیت بالا و یک امکان است، اما فناوری   تکنولوژیاین دو تفاوت ماهوی با هم دارند. زیرا اینترنت 

 (. 1،2004ماگی  )میگوئل و باشداطلاعات یک اندیشه، یک فرهنگ، یک جریان فکری اثرگذار می

 شیمی،  ها در زمینه آموزشسال پیش، با انجام اصلاحات آموزشی در شیمی، پژوهش  50تقریباً  

چشمگیری بست  گسترش  کار  عمل  در  اما  فعالیتیافته  یافت،  در  پژوهشی  آموزشی  های  های 

پژوهش در آموزش شیمی، شاخهمشکل بود.  از   ساز  از درخت دانش بشری است که حتی  جوانی 

های انجام  پژوهش  . در آغازیدرستر به نظر میهای مختلف شیمی پیشرفته، جوانپژوهش در گستره

یادگیری را در   -   ود و تعامل میان یاددهیآموزان متمرکز بدادهای آموزشی دانشه بیشتر بر بروندش

توانست آوری شب که میهای مناسبی جمعهای مربوط به آموزش شیمی دادهاشت. در پژوهش دن  بر

های  اده از این یافتهفدرستی موفق به استاما معلمان شیمی به  د.کمک کن   به معلمان و کارشناسان

های یاددهی شیمی در سطح  یمی و فعالیتآموزش ش  هایی میان پژوهش. رابطهدند پژوهشی نش

های پژوهشی  عمل میان یافته  ها دارای مشکلاتی است بنابراین درارس متوسطه و همچنین دانشگاهدم

ناچار  به  پژوهشود بودن مطالب  دکه در اینجا به علت مح   شود.ه مید و عملکردهای آموزشی شکاف دی

های  . نتیجتاً یکی از روشپرداخته نشده استهای پر کردن آن  ها و روشاصلی شکاف  لیل به بررسی د

های اده از شبکه جهانی )اینترنت( است. بیشتر مجلهتفپژوهشگران و معلمان اس افزایش ارتباط میان

ها برای دسترسی شوند. اما تقریباً در همه آنمنتشر می  در شبکه جهانی  on-lineصورت  آموزشی به 

های پژوهشی  از مقاله  اده معلمانفاستعدم  ی پرداخته شود. این یکی از عوامل  مبلغ  دها بای به مقاله

مجلات آموزشی    ککنند و اشتراریس میدارسی با بودجه ناکافی تداست زیرا بیشتر معلمان در م

ها و  ها و نگرششیمی دوره متوسطه توجه به مهارت  دیدی درسی جناممکن است. در برنامه  تقریباً

تغییرات اساسی    و   گیری یافته است کاهش محتوی صورت گرفتهچشم  یت آن اهمیتتلاش برای تقو

یک تحول اساسی هستیم   دآموزش شیمی نیازمن  ه مطالب خود حاکی از این است که درئدر نحوه ارا

 
1 Miguel and Maggie 



 
 

 

 1402سال چهارم، شماره دوم، انتشار بهار  ،يميپژوهش در آموزش ش 

پایه ازکه  این تغییرات ریخته ش10های آن  با شروع  برنامه ج  ه است.دسال پیش    د یدازآنجاکه در 

  در کلاس و با حضور معلم و دیگر   کتابی خودآموز نیست و تنها   کتاب درسی،   ،شیمی دوره متوسطه

اده از رویکرد فعال  فای منوط به استهد ید، شرط وقوع چنین پد یاباف آن تحقق می دآموزان، اهدانش

های شیمی متوسطه در پی تحقق آن  است که ساختار و محتوای کتاب  محور  –   و یادگیری فعالیت

 (. 1392)عماری،  دهستن

ها توجه کرد. ابتدا  باشند که باید در حین تدریس به آنهای شیمی دارای مزایا و معایبی میکتاب

ها به مشکلات روز دنیا پرداخته شده است و  کنم. مثلاً در این کتابها را بیان میمزایای این کتاب 

ر کاهش یافته است. در ضمن از های دانشگاهی بسیا های درسی با کتابفاصله موضوعی میان کتاب

طرح مسائل پیچیده کاسته شده و به مفاهیم بنیادی بیشتر پرداخته شده که بسیار مفید است. در  

از نظر تعداد شکل، نمودار و  تألیف کتاب از منابع معتبر داخلی و خارجی استفاده شده است و  ها 

ظاهر نسبتاً خوبی دارند و حتی در  ها  ها مفید و غنی هستند. این کتابهای مناسب، کتابجدول

های بیشتر بدانید که در متن کتاب  ها جای کافی برای یادداشت مطالب لازم وجود دارد. بخشحاشیه

ها معایبی  اما این کتاب  آموزان، بلکه برای معلمان بسیار سودمند است.تنها برای دانشآمده است نیز نه

پیوستگی ندارند. حجم شیمی آلی کم شده است و  ابنیز دارند. مثلاً مطالب آورده شده در کت ها 

های شیمی و فیزیک وجود ندارد.  است ارتباط عرضی میان کتاب  اطلاعات ناقصی از آن ارائه شده.

خوبی  تر است با کمرنگ شدن نقش آزمایشگاه علم شیمی بهکه سطح کتاب شیمی پایینطوری به

ست اما اختلاف فاز زیادی میان مباحث درسی این  ( کتاب خوبی ا1شود. کتاب شیمی)آموخته نمی

های شیمی محتوا ارائه شده اما  شود. در کتاب های بعد مشاهده میهای شیمی سالکتاب با کتاب

که در  طوری ها مرجعی معرفی نشده است بهاین محتوا برای معلم تحلیل نشده است. در این کتاب

و منبعی برای برطرف کردن شک خود در دسترس کند  درستی مطلب شک می بعضی مواقع معلم به

باشند. مشکل دیگری که معلم با آن  آموزشی نمی  CDهای شیمی دارای کتاب معلم و  ندارد کتاب

باشد کنکور سراسری و آزمون نهایی سبب شده است که معلمان ندانند  مواجه است ارزشیابی می

دانشها با یکدیگر  چگونه ارزشیابی را به عمل آورند. درس آموز ارتباط عرضی چندانی ندارند مثلاً 

 (. 1392)عماری،  هنوز در ریاضی نمودار را نخوانده است ولی در شیمی باید از آن استفاده کند

-های برگزیده در پایان فصلهای درسی دارند نبود یا کمبود مسئلهترین مشکلی که کتاببزرگ

د که تدریس با رویکرد فعال داشته باشند. اما آیا  آموزشی از معلمان انتظار دارن  هاست. کارشناسان

کنند اما آیا  های آموزش کار می ها واقعاً رویکرد فعال دارند؟ امروزه در دنیا روی فناوری و بستهکتاب

 دهد؟ در کشور ما امکانات محلی به معلم اجازه تدریس با رویکرد فعال را می

از شیوه توان پیاده کرد برای نمونه مقررات مدرسه اجازه ها را نمیبنا به دلایل متفاوت بعضی 

بهنمی که  دانشدهد  با  بتوان  سایتراحتی  در  به آموزان  باید  ضمناً  کنیم  کار  اینترنت  شبکه  های 

ها انتظار دارند که فرزندانشان در دانشگاه قبول ها از معلم نیز توجه کرد. همه آنهای خانوادهخواسته

آموزان است. ضرورت استفاده تجربی پرورش مهارت علمی و مؤثر در دانششوند. هدف از آموزش علوم  



 
 

 

 شیمی در آموزش  ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیری به

از   از تدریس فعال بر همگان مشخص است. اما هیچ روشی به تنهایی برای آموزش دروس تجربی 

 های گوناگون برای آموزش این دروس استفاده کرد.جمله شیمی کافی نیست باید از ترکیب روش

آموزان یاد  سازد معلمان نیز در کنار دانشکلاس درس را نیز دگرگون میفناوری رایانه ساختار  

آموزان به عهده  کننده را در خودآموزی دانشسویه؛ نقش تسهیلجای آموزش یکگیرند. معلمان بهمی

های  ها بر توانایی حل مسئله و اشتیاق به یافتهجای عواملی چون مهارتگیرند. در ارزیابی نیز بهمی

 شود. دانش تأکید می علمی و 

 ریزی استراتژیک و فرایند اجرایی روشنی است که ارائه دروس از طریق اینترنت نیازمند برنامه

 نتیجه  2004 بتواند اهداف و رسالت آموزش را به بهترین نحو برآورده سازد. میگوئل و مگی در سال

 های جاری وها و تجربهشیوه  "  وپرورش مجازیآموزش " تحت عنوان    پژوهشیتحقیق خود را در  

 های سنتی، نوع آموزشخوانیم در محیطمی  پژوهشمسیرهای آینده به چاپ رسانده است. در این  

 های مدرن مبتنی بر آموزشها به دوش اوست، اما در سیستماستاد محور است و تمام مسئولیت

ارتباط    دیگرعبارتبه  کنندگی دارد، نشین است و بیشتر نقش تسهیلمجازی استاد یک مربی و حاشیه

تایج پژوهش رازقی  ن. برقرار کردن و انجام کارگروهی محور، بحث آموزش مجازی مبتنی بر وب است

آموزش حضوری در پیشرفت   اندازهتواند بهدهد آموزش مجازی مینشان می   2016 لدر سا  1و صابری

دهی  های خود نظمبعضی مؤلفه  بیشتری بر تحصیلی دانشجویان مؤثر باشد، از طرفی در مواردی تأثیر  

عنوان جایگزین نوع آموزش به   توان از اینتحصیلی دارد. لذا با توجّه به مزایای آموزش مجازی می

کرد استفاده  قبولی  نوجینییافته.  قابل  زارعی  پژوهش  سال  2های  می  2010 در  که  نشان  دهد 

بندی،  های یادگیری، راهبردهای تدریس، گروههای فعاّلیّتهمه اصول مؤلفه  متخصصان برنامه درسی

  اصفهانی  شهسواری.  دانند را دارای اهمیت بیشتر نسبت به آموزش حضوری می  زمان، مکان و ارزشیابی

  )الکترونیکی( را به دلیل فعال  های مجازیدر پژوهشی استفاده از سیستم  1387در سال    دیگران  و

  های علومو با توجّه به تعاملی بودن نوع آموزش در آموزش بودن فراگیر در امر یادگیری قابلیت مدار

می  توصیه  می.  کنندپزشکی  امکان  کاربر  به  مجازی  واقعیت  شبیه  دهدلذا  محیط  یک  با   سازیتا 

 . ای کنش یا تعامل داشته باشدرایانه

 گیری  بحث و نتیجه

بهره با  امروزه  است که  ابزاری قدرتمند  آن میفناوری  از  رفع گیری  را  آموزشی   توان مشکلات 

 دهی نویسی، سازمانتوان آموزش، ارتباط با دانشجومعلّمان، گزارشتکنولوژی می  نمود با کمک این

 ها و بررسی نتایج را تسهیل نمود. در جهت رسیدن به بالاترین میزان موفّقیت برای استفاده ازداده

باید فضای مناس ارتباطات در آموزش  را فراهم فناوری اطلاعات و  امکانات  این  از  استفاده  برای   ب 

 سازد و استادان نیز در کنار دانشجومعلّماننماییم. فناوری رایانه ساختار کلاس درس را دگرگون می
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می  به  ؛ گیرندیاد  اساتید  نتیجه  یکدر  آموزش  تسهجای  نقش  خودآموزی   کنندهل یسویه،  در   را 

 (. 1400ایی، )احمدی و خد  گیرند دانشجومعلّمان به عهده می

های ارتباطی در زندگی انسان امروزی پی  توان به اهمیت فناوریقبلی آمده می  سطوراز آنچه در  

  گونه که فناوری اطلاعات و ارتباطات در بسیاری از فرایندهای کاری روزمره مانند بانکداری،برد. همان

گیرد،  . مورد استفاده قرار می..   و  الکترونیک تجارت الکترونیک، پست الکترونیک، دولت الکترونیک،

ناپذیر است یادگیری الکترونیکی ها امری اجتنابوپرورش نیز استفاده از این فناوریدر حوزه آموزش 

 (.1392)عماری،  های نو در عرصه آموزش استای از کاربرد تکنولوژینمونه

زندگی   الگوهای  بر  اطلاعات  کارهشیو،  فناوری  یادگیری  ، ژوهشپ های  روش  ، های  و  ،  آموزش 

زمینه از  بسیاری  و  دیگرمدیریت  انسانی    های  فرایند دانش.  گذاردمی  تأثیرزندگی  در  اگر   آموزان 

گیری از هبا بهر  .شودمی  بها را موجمجهز شوند نو شدن افکار ذهنی و آموخته  ابزاریادگیری به این  

اطلاعات خواهند  آموزش  ،فناوری  بیشتگیرندگان  اطلاعات  کووانست  زمان  در مدت  را  ری تتاهتری 

اقعیت  وکننده این  های مطالعاتی در زمینه اثر فناوری اطلاعات در یادگیری بیانپروژه.  کنند  بجذ

 . است که از زمان ورود این فناوری به حوزه آموزش انگیزه افراد در فراگیری افزایش یافته است

می  نشان  فناوری  تحقیقات  ورود  با  که  مجموعدهد  در  میآموزش   ،اطلاعات  توانند  گیرندگان 

مطمئنچالش  ،بارآورتر و  باشند.  ترپذیرتر  قبل  آسان  از  دسترسی  موجب  فناوری  چه  تر  هر 

منبع مطالب علمی    گیرندگان به مواد درسی ارائه شده قبلی مربیان شود نقش مربیان از یکآموزش 

ناظر بر فرایند یادگیری تغییر  " های  یابد با پشت سر گذاشتن مشکلات آموزشمی  "به یک مدیر 

ها نقش  هایی بپردازند که مربی باید در آنوقت مربیان آزاد خواهد شد تا به فعالیت  فردی در مدارس

 (. 1392)احسانی،  کاتالیزور( را داشته باشد )سرعت دهنده 

تواند  ادگیری میی  -  عنوان یکی از ابزارهای یاددهیبه کارگیری فناوری اطلاعات و ارتباطات به

های نوین تدریس ایجاد کند و سبب تقویت تفکر کیفی  روش  ارتباط معناداری بین الگوها، راهبردها و 

گسترده در سامانه   طورشود. در نتیجه این فناوری باید بهآموزش شیمی نظیر خلاقیت و نوآوری می

 (. 1392و دیگران،    خاتمیان) به کار گرفته شود (  از مدرسه تا دانشگاه )آموزشی شیمی 

  افته ینتوسعه   کشورهای  بقیه  مثل  هارشته  سایر  مثل  شیمی  در درس  اطلاعات  فناوریکشور ما    در

دلا است  که  است  نداشته  پیشرفتی  یل یبه  تغییراتبرنامه  با   امید  و    نظام   در   جادشده یا  ها 

 دست یابیم.  ترسریع مهم این به متوسطه  دوره شیمی کتاب ساختار و یدر محتو و وپرورشآموزش 

 منابع 
آموزش   و اطلاعات فنّاوری بستر بر شیمی  اثربخش . آموزش(1392) پریا  سفیدی، یاردانی خدیجه، ابوطالبی،

 سمنان.   ایران،  شیمی  آموزش  کنفرانس  هشتمین  الکترونیکی،

  آموزش   سمینار  هشتمینشیمی،    علم  آموزش  در  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  (. نقش1392البنین )احسانی، ام

 سمنان.   دانشگاه  شیمی  دانشکده  شهریورماه،  7  و  6ایران    شیمی



 
 

 

 شیمی در آموزش  ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیری به

 شیمی  یادگیری  در  آموزشی  تکنولوژی  و  اطلاعات  فناوری  از  (. استفاده1400خدایی، علیرضا )  احمدی، یاور. 

  چهارم،   شماره  دوم،  سال  شیمی،  آموزش  در  شیمی، پژوهش  پرکاربرد  افزارهاینرم   و  هاوبگاه  تأکید بر  با

30-5. 

فصلنامه پژوهش در علوم مهندسی  آموزش ریاضی.    در  اطلاعات  و  (. بررسی نقش فناوری1397بادینی، مهدیه )

 .48-41،  2، شماره  4دوره  ،  و فناوری 

  آموزش   در  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  (. جایگاه1390یاردانی، پریا )  ابوطالبی، خدیجه.  خاتمیان، معصومه.

شهریور    24و    22ایران،    شیمی  آموزش  دانشگاه(، هفتمین کنفرانس سمینار  تا  مدرسه  از  شیمی )  نوین

 ، زنجان. 1390

  در  ارتباطات و اطلاعات فناوری کاربرد (. وضعیت1396شاهی، سکینه ) احمد. منصوری، عباس. سید رضوی،

 .2، شماره  1396  زمستان  و  تربیتی، پاییز  علوم  شوش، نشریه  شهر  ابتدایی  هوشمند  مدارس

  در  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  کاربرد  اساسی  های(. چالش1395سالمیان، فردین )  زوارکی، اسماعیل.  زارعی

 .3  دبستان، پیاپی  و  یدبستانش یپ  مطالعات  ابتدایی، مجله  آموزش

سومین کنفرانس  آموزش ریاضی.    در  اطلاعات  و  (. بررسی نقش فناوری1398سالار، پریسا. حیدری، فردوس. )

 .آموزش و کاربرد ریاضیات

  بر   اطلاعات  فناوری  ابزارهای  از  استفاده  (. تأثیر 1396جهرمی، گلایول. )  صفوی  آبادی، محسن.نیک  شفیعی

-نظام  در  ریزیبرنامه  و  ایران، مدیریت  سراسری  هایدانشگاه  تحصیلات تکمیلی  دانشجویان  اطلاعاتی  سواد

 .63-80(،  18  پیاپی)  1، شماره  10آموزشی دوره    های
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Abstract 
Among the features of the new era, which is called the era of information and 

communication technology, is the introduction of new technologies such as 

information and communication, the results of which are an increase in the volume 

and variety of information, a change in the use of information, a change in 

communication channels, and an increase in access to knowledge. Therefore, Getting 

to know information and communication technologies and their use, called 

"information literacy", is beyond "traditional literacy" and should be considered by 

all people with the emergence of new technologies. Chemistry is one of the subjects 

whose concepts are difficult to understand from the point of view of teachers and 

students, and usually, there is no positive attitude toward it. Due to its laboratory and 

functional characteristics, the chemistry lesson has a high ability to present concepts, 

simulations, and computer animation. The purpose of this research is to use 

information and communication technology in chemistry education. 
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